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forbattrad service

Konkurrens i ekocertifieringen — sa blev det

GUNNAR RUNDGREN

Ar 2007 6ppNaDE KRAV sitt system sd att flera certifie-
ringsorganisationer skulle kunna certifiera enligt
KRAVs regler. Samtidigt avskildes certifieringsverksam-
heten i ett eget bolag, Aranea. Férdndringarna genom-
fordes for att skapa ldgre priser och béttre service ge-
nom konkurrens. Genom att inte lingre vara ett certifie-
ringsorgan skulle KRAV fa mer frihet att driva mark-
nadsinriktat arbete. Kunderna ansags efterfraga flera
olika certifieringar samtidigt, och da passar det inte att
ett certifieringsorgan dr bundet till en typ av certifiering.
Forandringarna genomfordes i en atmosfiar som prégla-
des av ett 6kat intresse for EU mérkningen fran ett antal
marknadsaktorer. KRAVs avgiftssystem subventionera-
de de sma men om de stora sokte sig till EU mérkningen
skulle detta haverera. Man forutsag ocksé en kraftig ok-
ning av antalet certifierade da miljostoden skulle kopp-
las till certifieringen och KRAV skulle inte ha kapacitet
att ta hand om alla dessa nya kunder. Hur blev det da?

Lagre kostnader - for de stora

Vad kostar da certifieringen i dag? Ja, dir borjar proble-
men, for det dr svart att fa information: Ett av certifie-
ringsorganen, Valiguard, lamnar inte ut sina prislistor.
SMAK ldmnar inte ut sin prislista for fordadlingsforeta-
gen, medan prislistan for bonderna ér tillgidnglig pa in-
ternet. Tjugo hektar dker har av nagon anledning blivit
en brytpunkt for alla de tre certifieringsorganen som
gOr lantbrukscertifiering. For alla tillkommer KRAV li-
censen som kostnad. Den &r for 2009, 400 kronor per

Priser for lantbruksforetagen

lantbruk och 6ver 27 hektar tillkommer 15 kr/ha certi-
fierad mark.

Enligt KRAV sa var priserna starkt subventionerade
for sma producenter ndr KRAV skoétte kontrollen:

® 40 % av lantbrukarna betalade mindre dn 2 000 kr/ar

® 20 % av lantbrukarna betalade mellan 2 000 och
4 000 kr/ar.

® Hogst 5% av lantbrukarna betalade mer dn
15 000 kr/ar.

Cirka en tredjedel av lantbruken har sannolikt fatt sdnk-
ta avgifter. Riktigt stora lantbruk har fatt betydligt ligre
kostnader, medan de sma har fatt rejélt 6kade kostna-
der. En vixtodlingsgard med 4 hektar gronsaker betala-
de 2 300 kronor till KRAV 2005, och en med 13 ha
spannmal och 7 hektar grongddsling och vall 2 595 kro-
nor, men med elektronisk uppgiftslimning i god tid sa
fick man 700 kronor i rabatt. Dessa tva gardar betalar
mellan 3 400 kronor och 4 400 kronor idag. En helt om-
lagd gard med 200 hektar spannmal och 100 hektar vall,
grongddsling mm betalade 21 700 kronor till KRAV
2005 och betalar under 10 000 idag.

For de stora fordadlingsforetagen har kostnaderna
sjunkit betydligt. Deras storsta avgift tidigare var de om-
sdttningsrelaterade avgifterna, dvs det som idag motsva-
ras av KRAVs licensavgifter. For ett foretag med en ar-
lig omséttning av 200 miljoner kronor av KRAV-god-
kidnda produkter minskade avgiften fran 1 342 000 till
835 400 kronor. Denna avgiftsminskning har mer att

Eftersom alla prislistorna innehaller sina sméa egenheter, sa visas har priserna
nagot forenklat. Den som star i begrepp att anmala sin produktion bor lasa

prislistorna mycket noga.

Produktion Aranea SMAK HS Certifiering
Vvaxtodling < 20 ha 4000 3700 3000
véxtodling < 20 ha och djurhalining 4000 3700 3800
Vaxtodling > 20 ha 5000 4400 3900-5000
vaxtodling > 20 ha, med djurhallning 7000 4400 3800-7000
Foradling pa garden 2000 900 kr/timme 1700
Parallellodling 2000 900 kr/timme 2500

Overlag har SMAK fler situationer som timdebiteras. Aranea och SMAK debiterar

samma timpris 900 k.



gora med konkurrens fran EU-mérkningen 4n med
konkurrens i certifieringen. Det 4r mycket svart att be-
doma fordndringar i kostnaden for sjélva certifieringen
for forddlingsforetagen, da de i manga fall debiteras per
timme idag, eller certifieras enligt offerter. HS
Certifiering erbjuder smé helomlagda forddlingsforetag
certifiering for 3 500 kronor, till det kommer 400 kro-
nor i licensavgift for KRAV. Samma foretag betalade
3100 kronor till KRAV ar 2005, en 6kning med mer 4n
25 procent.

Staten ger certifierarna fler kunder

For att fa full miljoersittning for ekologisk produktion
krévs att man &r certifierad (géller for ataganden fr o m
2007). Om man inte &r certifierad gar man miste om
50% av stodet under 2009 och dérefter. Det finns dven
ett stod for s k kvalitetscertifiering, som dven géller for
eko-certifiering.

— Priset for revisionen &r véldigt 1agt i forhallande till
det marknadsméissiga mervérde som certifieringen ska-
par. Ménga lantbruksfdretag har ett certifieringsstod
fran EU som i stort motsvarar kostnaden for revisionen.
Dartill kommer hogre miljostod for foretag som dr cer-
tifierade och pristilligg for ekologiska produkter”, sdger
Bengt-Erik Jansson, Affirsomradeschef Certifiering pa
Aranea.

Ar 2008 fanns det 14 832 lantbruk med st6d for eko-
logiskt varav bara 3 740 var certifierade. Antalet bonder
med stod for ekologisk produktion hade minskat till
12 800 ar 2009, varav fortfarande bara 4 404 var certi-
fierade. Det dr saledes en mycket blygsam 6kning trots
de fordndrade villkoren.

Samordningsférdelar

Ett skal till fordndringar i certifieringsmarknaden ér att
det finns samordningsfordelar med att samma certifie-
ringsorganisation kan erbjuda fler certifieringar. Pa lant-
bruk kan det vara KRAV och IP Sigill och i foradlings-
foretagen kan det vara BRC och KRAV. Certifierings-
organen hénvisar till offert i sina prislistor. Valiguard si-
ger att besparingen kan uppga till 50 % medan SMAK
sdger att en 30% ldgre kostnad inte &dr ovanlig. SMAK
anger att fyra procent av deras ekologiska kunder ocksa
har annan certifiering och att deras andel okar.

Vem fick de nya kunderna?
Det finns nu fyra aktorer pa certifieringsmarknaden.
Aranea har, inte sd forvanande, behallit en stor del av
kunderna, men har trots allt forlorat en tredjedel, de
flesta till SMAK som har nistan en fjardedel av alla
lantbruk. Men HS certifiering har gjort stora inbrott pa
markanden i de delar av landet man dr aktivi. HS
Certifiering och SMAK har bade fordadlingscertifiering
och lantbrukscertifiering medan Valiguard enbart certi-
fierar foradlingsforetag.

Det dr rédtt mycket osdkerhet for siffrorna om vilka
som dr EU certifierade. Delvis beror det pa att pa fore-
tagssidan sa kan ett och samma foretag ha vissa produk-

tionsplatser vilka bara har EU-ekologiskt och andra som
ocksa dr KRAV. Men den storsta osdkerheten kommer
sig av att certifieringsorganisationerna helt enkelt saknar
system for att enkelt fa fram dessa data, alternativt sak-
nar intresse av att limna uppgifter.

Hemlighetsmakeri

En effekt av 6ppnandet av certifieringen dr hemlighets-
makeri. Bade prislistor och uppgifter om antalet certi-
fierade behandlas som affarshemligheter. Trots att den
europeiska normen EN 45011 kriver att certifieringsor-
ganen skall gora tillgingligt vilka de har certifierade sa
dr det bara Valiguard som gor det pa forfragan. De an-
dra hénvisar till KRAVs listning, men det &r irrelevant
for det dr certifieringsorganen som har skyldigheten och
de foretag som inte vill behover inte lista sig dér, och de
som dr EU-ekologiska listas inte heller ddar. Margareta
Ottosson pa SWEDAC hévdar att de undersoker att
certifieringsorganen uppfyller normens krav i detta av-
seende, men SWEDAC undersoker bara att certifie-
ringsorganen kan producera en lista, inte att de faktiskt
g0r den tillginglig vid forfragan, vilket dr vad normen
kraver. Valiguard och SMAK offentliggor inte heller
sina prislistor for livsmedelsforetag vilket ocksa krivs i
EN 45011.

N6jdare kunder

Det finns ingen uppf6ljning av om kunderna, dvs de
certifierade foretagen, har blivit ndjdare, men fran
Ekologiska LLantbrukarna upplever man att det &r firre
klagomal pa servicen och instillningen hos certiferings-
organisationerna jamfort med pa KRAV-tiden. Aven
KRAVs dotterbolag Aranea, som ju dgs av KRAV och
huvudsakligen bestar av f d KRAV-anstillda, upplevs
nu som mer serviceinriktat. KRAV upplevdes ofta som
en “myndighet”, sdger Marianne Schonning pa
Ekologiska Lantbrukarna. Missndjet med denna upp-
levda instillning fran KRAV, eller med KRAVs regler
anges som orsak till en stor del av rorelsen av kunder
ivdg fran Aranea till SMAK. Den personliga kontakten
och kénslan av nérhet spelar en stor roll for dem som
valt HS Certifiering, som ju drivs av f d KRAV-anstill-
da. De kunder som stannat hos Aranea upplever en for-
béttring av servicen och uppskattar de elektroniska sys-
temen och annat som gor att omstéllningen fran KRAV
till Aranea var liten.

Antal kunder 2008

Lantbruk Varav Foradling, Varav
bara EU import mm bara EU

Aranea 2238 100 644 70
SMAK 786 245 80 55
HS Certifiering 326 53 36 8
Valiguard 0 0 10 2
Summa 3350 398 770 135



Palitlighet och intensitet i kontrollen

Det ér inte sjdlvklart i kundens intresse att certifierings-
organen ir noggranna, snarast tvirtom, i alla fall kort-
siktigt. Med 6kad konkurrens infinner sig misstanken
om att man kanske slarvar med kontrollen. Det &r svart
att bedoma hur ”bra” kontrollen dr. Man kan titta pa ti-
den som ldggs ned per revisionstillfille, hur ofta man
gOr besok, hur manga avvikelser som uppdagats osv.
Enligt EUs ekoforordning skall alla anslutna besdkas ar-
ligen. Det verkar uppfyllas. Enligt férordningen sa skall
ocksa kontrollen vara riskorienterad, dvs inte bara ge-
nomfora en helt likriktad kontroll 6verallt utan bedéoma
risker och inrikta kontrollen pa dessa risker. Certifie-
ringsorganisationerna och KRAV ger alla vaga besked
om hur man hanterar detta. Oanmaélda besok och extra
besok skall ocksa goras. Forordningen specificerar inte
hur stor andel av besdken som skall vara oanmaélda eller
hur méanga som skall ha extra besok. Antalet extra besok
av certifieringsorganen dr i det ndrmast forsumbart. De
avgiftsmodeller certifieringsorganen har valt omdjliggor
nistan extra kontroll, eftersom man inte kan lata de f6-
retag som blir utsatta for slumpmaissiga extra kontroller
att betala for dem. Andelen oanmélda besok sjonk fran
KRAV-tiden pa néstan 40 procent ar 2005 till bara na-
gon procent ar 2007. Sverige placerar sig i bottenligan i
EU bade for antalet besok totalt och andelen oanmilda
besok. I Sverige tas heller néstan aldrig nagra analyser
pa produkter, ar 2007 togs endast 7 sddana i Sverige,
medan man gjorde over sex tusen i Spanien och 6ver
fem tusen i Italien. Ar 2008 gjordes inte en enda rest-
haltsanalys pa ekologiska produkter i Sverige annat 4n
de som gors slumpmassigt av Livsmedelsverket.

Antalet rapporterade Overtriadelser och sanktioner &dr
ocksa mycket lagt i Sverige jaimfort med andra ldnder.
Har spokar dock oklarhet i definitioner. Men det finns
ocksa stora skillnader mellan certifieringsorganen:
SMAK rapporterade inte en enda avvikelse ar 2008
enligt Jordbruksverket medan SMAK sjdlvt anger att
man drog in sex certifikat.

Livsmedelsverket foreslog i en rapport i varas att man
skall ta 6ver kontrollen av livsmedelsforetagen fran de
privata organisationerna. En orsak dr att man inte anser
att kontrollen skots vil. ”Revisioner” bygger pa doku-
mentation och revision av systemen. De kriver forbere-
delser av bada parter. Kontroll eller inspektion kan
genomforas snabbt och utan forannonsering.

Livsmedelsverket patalar bristen pa balans mellan
revision och kontroll. Denna brist blir mer pataglig nér

Avvikelser rapporterade 2008

Lantbruk Ovriga
Aranea 766 526
SMAK 0 0
HS certifiering 35 0
Valiguard - 26

enligt Sveriges rapport till EU Kommissionen

man skall kombinera olika certifieringar. Slutligen pape-
kar Livsmedelsverket att ’det kan uppsta problem nér
ett vinstdrivande kontrollorgan skall sanktionera fore-
tag, da det alltid finns risk att en aktér som inte dr ndjd
med kontrollorganet véinder sig till ett konkurrerande
kontrollorgan i stillet”

Glipor i kedjan

Om en producent underkidnns rapporteras det till
KRAYV, men det sker ingen systematisk rapportering till
koparna, dvs om en potatisodlare far hela, eller delar av
sin produktion underkind, sa sker ingen rapportering
till packeriet. Och om odlaren ér certifierad av ett annat
certifieringsorgan dn packeriet, sa saknar certifierings-
organet uppgifter om vilken potatis som &dr godkidnd och
vilken som dr underkénd i en situation dér det dr en viss
del av produktionen som underkints. KRAV vidarebe-
fordrar inte ens uppgifterna om underkidnnande mellan
certifieringsorganisationerna, men Kjell Sjodahl-
Svensson pa KRAV siger att det bor kunna gdras inom
kort. For EU-ekologiska producenter kommer inget lik-
nande att ske, da ingen ser det som sin uppgift.

Kontroll i handelsledet

Den foreslagna nya lagen for ekologiskt ger kommuner-
na i uppdrag att utdva tillsyn i butikerna dver ekologiskt
produktion. I dagens system finns ingen systematisk till-
syn. Man kan ocksa forutsitta att certifieringsorganisa-
tionerna inte &r villiga att anvidnda sig av sina pressade
resurser att dvervaka anvindningen av KRAV- eller EU-
mairket i affirerna. KRAV har idag ingen systematisk
tillsyn eller bevakning av att mérket inte missbrukas i
handelsledet, dven om kunder och konkurrenter ofta
rapporterar.

Ackreditering* och tillsyn

Tillsyn av certifieringsorganen vilka vill certifiera enligt
EU-forordningen sker av SWEDAC, Livsmedelsverket
och Jordbruksverket. Om certifieringsorganen skall cer-
tifiera for KRAV-mirkningen tillkommer vissa krav och
ataganden gentemot KRAV. SWEDAC gor ett arligt re-
visionsbesok hos certifieringsorganen. Det varar normal
sett en dag, men har foregatts av studier av dokument
och ibland vissa akter. Det finns inga fasta rekommen-
dationer om att ett visst antal akter eller andel av akterna
skall kontrolleras. Man gor ocksa besok hos certifierade
producenter. Det sker dels rutinmaéssigt, men kan ocksa
vara pa forekommen anledning, t ex klagomal riktat mot
foretag. Utdver det sa skall man folja med certifierings-
organens revisorer i félt for observerad revision, men
det skedde bara i ett fall under 2008. Alla tillsynsbesok
dr i princip anmaélda. Vid faltbesok pé lantbruk sa har

* Ackreditering ar en process dar certifieringsorganens kom-
petens bedéms enligt en norm — i ekocertifieringens fall EN
45011. Ackreditering innebar en sorts godkénnande, ungefar
pa samma satt som certifiering.



man med expertis fran Jordbruksverket. Certifierings-
organen ir i stort néjda med ackrediteringsbedomarnas
kompetens. SWEDAC S revisionsrapporter ir inte of-
fentliga.

I den nya ordningen sedan ackrediteringen inférdes
som krav ar 2006 dr Livsmedelsverkets och
Jordbruksverkets roll i tillsynen begridnsad, men det dr
de som ansvarar for hur EUs férordning tolkas i
Sverige. Certifieringsorganen uttrycker missndje med
Livsmedelsverkets insatser och man upplever att det
saknas systematik i arbetet med tex tolkningar. Overlag
sé efterlyser man storre tydlighet i vigledningen av
myndigheterna.

KRAV definierar vilka krav man stéller pa certifie-
ringsorganen i kapitel 19 i KRAV-reglerna samti de av-
tal man sluter med certifieringsorganen. Det som regle-
ras ér i forsta hand krav som gar utéver normen EN
45011, samt skyldighet till rapportering och deltagande
is k kalibreringsméten. Kalibreringsmdtena som halls
tva ganger per ar innebir att KRAV och certifieringsor-

Vad kostar ackrediteringen?

SWEDACS érsvgift uppgér till 1,5% av certifierings-
organets omsattning upp till 10 miljoner kr samt till
0,75% av omséttningen darutover. Arsavgiften ar
dock minst 39 000 kr. Under 2008 betalade de ekolo-
giska certifieringsorganisationerna foljande avgifter
(for ndgon av organisationerna innefattar dessa
kostnader ocksé ackreditering for annat omrade, t ex
1P Sigill)

SMAK 69 448 kr
Aranea 371 906 kr
Valiguard 47 240 kr

HS Certifiering 191 129 kr

Detta kan forefalla vara betydande summor, men
Overslagsmassigt sa motsvarar det en procent av de
uppskattade inkomsterna for certifieringsorganen
vilket i sin tur motsvara en procent av vardet av de
ekologiska produkterna. Det innebar att ackredite-
ringen kostar ett 6re nar konsumenten képer eko-
logiskt for hundra kronor. Certifieringsorganen har
dock betydande kostnader for att skota sina ackredi-
teringar, sakert i samma storleksordning.

ganen tillsammans diskuterar aktuella tillimpningar av
reglerna sa att bedomningarna skall vara sa likviardiga
som mojligt. Kalibreringsmdtena ses som centrala bade
av KRAV och certifieringsorganen, men flera uttrycker
ocksa att det finns mer kvar att gora for att fa dem riktigt
bra. Certifieringsorganen har undersckningsplikt vid
misstankar om regeldvertriadelser och skall genomfora
oanmaélda besok vid sddana tillfdllen. Daremot har inte
KRAYV definierat nagon minsta frekvens for besdken,
nagon minsta lingd for besoken eller en viss andel oan-
malda besok.

KRAVsVD Lars Nellmer tycker att det finns forbatt-
ringar att gora.

— Det dr bl a dédrfor som vi har inlett en dialog med
certifieringsforetagen om forbéttringsatgirder. Vi ska
folja med pa ett antal revisioner inom kort for att fa fler
idéer om hur vi kan hgja kvalitén i kontrollerna, i sam-
verkan med certifieringsforetagen. Nir det géller avvi-
kelser och Overklaganden, sa forvéntar vi oss att de
kommer att vara mer jamnt fordelade mellan de olika
certifieringsforetagen for 2009 som ett resultat av vart
kalibreringsarbete.

Brister i statistiken

Tidningen Ekologiskt lantbruk har skrivit om hur svart
det dr att fa fram statistik med de ménga aktorerna. Att
det intrédffat en drastisk forsdmring i och med fordand-
ringarna pa certifieringsmarknaden ér alla aktdrer Sver-
ens om. Jordbruksverket skriver foljande:

”Tillgangen till statistik 6ver certifierade ekologiska are-
aler och djur har i stort sett varit god fram t o m ar 2006.
... situationen har forsdmrats vilket dels har sin grund i
att fler kontrollorgan tillkommit, dels att fler jordbruks-
foretag én tidigare valt att certifiera sin produktion en-
bart enligt 2092/91, dvs certifiering med "EU-logoty-
pen’. Det betyder att den statistik som t.ex. KRAV for
ndrvarande publicerar pa sin webbplats (enbart KRAV-
certifierad produktion), som forvisso 4n sa ldnge tdcker
storre delen av produktionen, inte dr heltdckande” (S]JV
rapport Forslag pa forbéttrad statistik kring ekologiska
livsmedel 2008-06-26).

Inte mycket har hdnt sedan detta skrevs. Lars
Nellmer, bekriftar att det ar svart att fa bra dataunder-
lag fran certifieringsorgan, och att KRAVs statistik dar-
for dr mindre tillforlitlig, men lovar att forbattringar ar
pa vag.



